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АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ  

предоставления муниципальной услуги  

«Аннулирование разрешений на установку и эксплуатацию  

рекламных конструкций на территории муниципального образования» 

 

1. Общие положения 

 

1.1. Предмет регулирования регламента 

1.1.1. Настоящий административный регламент по предоставлению муниципальной 

услуги «Аннулирование разрешений на установку и эксплуатацию рекламных 

конструкций на территории муниципального образования» (далее - Регламент) 

устанавливает состав, последовательность и сроки административных процедур 

(действий) муниципального образования «Муниципальный округ Камбарский район 

Удмуртской Республики» (далее по тексту: Администрация Камбарского района), 

осуществляемых по запросу заявителей в пределах установленных нормативными 

правовыми актами Российской Федерации и Удмуртской Республики полномочий в 

соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и муниципальных услуг» при 

предоставлении указанной муниципальной услуги.  

1.1.2. Муниципальная услуга предоставляется Администрацией Камбарского района 

и осуществляется через Отдел капитального строительства, ЖКХ, архитектуры и 

градостроительства Администрации Камбарского района (далее - ОКС), 

Многофункциональный центр Камбарского района филиала "Сарапульский" Автономного 

учреждения  "Многофункциональный центр предоставления государственных и 

муниципальных услуг Удмуртской Республики" (далее  МФЦ) и в электронной форме.  

1.1.3. Регламент определяет порядок, сроки и последовательность действий 

(административных процедур) при исполнении муниципальной услуги.  

1.1.4. При предоставлении муниципальной услуги принимаются меры по 

обеспечению конфиденциальности персональных данных при их обработке, хранении и 

использовании.  

1.2. Описание заявителей 

Заявителем для получения муниципальной услуги (далее - Заявитель) может быть 

физическое лицо (граждане Российской Федерации), физическое лицо, 

зарегистрированное в качестве индивидуального предпринимателя  или юридическое 

лицо. 

От имени Заявителя в целях предоставления муниципальной услуги может 

обратиться любое физическое или юридическое лицо, наделенное соответствующими 

полномочиями в установленном законодательством порядке. 

1.3. Порядок информирования о предоставлении муниципальной услуги 

1.3.1.Для получения информации по вопросам предоставления муниципальной 

услуги заявитель вправе обратиться в:  

- Администрацию Камбарского района  

Почтовый адрес: 427950, УР, Камбарский район, г. Камбарка, ул. Советская, 18.  

Адрес электронной почты: kamadmin4@udm.net 

Адрес официального сайта Администрации Камбарского района  

http://www.kamrayon.ru/. 

Сведения о графике (режиме) приема Отделом указаны на сайте:  

mailto:kamadmin4@udm.net
http://www.kamrayon.ru/


понедельник - пятница: 8.00 - 17.00,  

перерыв на обед: 12.00 - 13.00,  

выходные дни - суббота, воскресенье.  

Информирование заявителей при личном обращении осуществляется специалистами 

ОКС (каб. 210), либо по телефону 8 (34153) 3-01-05.  

Многофункциональный центр Камбарского района филиала "Сарапульский" 

Автономного учреждения "Многофункциональный центр предоставления 

государственных и муниципальных услуг Удмуртской Республики" 

Адрес: 427950,УР, Камбарский район, г. Камбарка, ул. Советская, д. 27. 

График работы:  

Понедельник, среда, четверг, пятница с 08.00 до 18.00 часов; 

Вторник с 08.00 до 20.00 часов; 

Суббота с 09.00 до 13.00 часов; 

Выходной – воскресенье  

БЕЗ ПЕРЕРЫВОВ НА ОБЕД. 

Телефон для справок: 8 (34153) 3-02-54. 

Адрес электронной почты: mfc-kam@yandex.ru 

Прием и выдача документов МФЦ осуществляется в соответствии с 

вышеприведенным графиком его работы.  

Сайт «Госуслуги» www.gosuslugi.ru 

Сайт «РПГУ» www.uslugi.udmurt.ru 

1.3.2. Порядок, форма и место размещения информации по вопросам 

предоставления муниципальной услуги, в том числе на стендах в местах 

предоставления муниципальной услуги, на официальном сайте муниципального 

образования «Муниципальный округ Камбарский район Удмуртской Республики» в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», в федеральной 

государственной информационной системе «Единый портал государственных и 

муниципальных услуг (функций)» и государственной информационной системе 

Удмуртской Республики «Портал государственных и муниципальных услуг 

(функций)». 

На информационных стендах МФЦ и ОКС, а также на официальном сайте 

муниципального образования «Муниципальный округ Камбарский район Удмуртской 

Республики» и МФЦ размещается следующая информация: 

- о порядке предоставления муниципальной услуги; 

- форма заявления о предоставлении муниципальной услуги; 

- перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги; 

- режим работы; 

- адреса иных органов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги; 

- адрес официального сайта; 

- номера телефонов и адреса электронной почты. 

Места для информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с 

информационными материалами, оборудуются: 

- информационными стендами; 

- стульями и столами для оформления документов. 

1.3.3. Порядок, форма, место размещения и способы получения справочной 

информации, в том числе на стендах в местах предоставления муниципальной 

услуги и в многофункциональном центре предоставления государственных и 

муниципальных услуг. 

Справочная информация о месте нахождения, графике работы, номере телефона и 

адресе электронной почты органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также 

МФЦ, размещена на официальном сайте муниципального образования «Муниципальный 

округ Камбарский район Удмуртской Республики» в информационно- 

телекоммуникационной сети «Интернет», в федеральной государственной 

информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг 
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(функций) и государственной информационной системе Удмуртской Республики «Портал 

государственных и муниципальных услуг (функций)». 

Телефон-автоинформатор не предусмотрен. 

Заявители могут получить информацию о порядке предоставления муниципальной 

услуги: 

 -при непосредственном обращении к специалисту ОКС, предоставляющему 

муниципальную услугу, либо к специалисту МФЦ; 

 - по телефону; 

 - при письменном обращении; 

 - в виде информационных материалов, которые размещены на информационных 

стендах ОКС, либо МФЦ; 

 - на федеральной государственной информационной системе Единый портал 

государственных и муниципальных услуг (функций) (далее – Единый портал услуг), а 

также государственной информационной системе Удмуртской Республики «Портал 

государственных и муниципальных услуг (функций); 

 - обратившись по электронной почте. 

Основными требованиями к информированию заявителей являются: 

- достоверность предоставляемой информации; 

- четкость в изложении информации; 

- полнота информирования; 

- наглядность форм предоставления информации; 

- удобство и доступность получения информации; 

- оперативность при предоставлении информации. 

При личном обращении заявителю предоставляется подробная информация о 

порядке предоставления муниципальной услуги, разъясняются вопросы, вызывающие 

наибольшие трудности. 

Информация о ходе предоставления муниципальной услуги в письменной форме 

предоставляется на основании письменного обращения заявителя в МФЦ, либо в  

Администрацию Камбарского района в течение месяца со дня регистрации обращения в 

органе, принявшем заявление. 

При получении запроса по электронной почте письменный ответ направляется 

заявителю по электронной почте в течение месяца.                   

 

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги 

 

2.1. Наименование муниципальной услуги   

«Аннулирование разрешений на установку и эксплуатацию рекламных 

конструкций на территории муниципального образования».  

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу 

Муниципальное образование «Муниципальный округ Камбарский район 

Удмуртской Республики». 

2.2.1 Наименование органа, обращение в который необходимо для 

предоставления муниципальной услуги 

Структурное подразделение – отдел капитального строительства, ЖКХ, 

архитектуры и градостроительства Муниципального образования «Муниципальный округ 

Камбарский район Удмуртской Республики». 

МФЦ.      

Заявитель имеет право обратиться за предоставлением муниципальной услуги 

непосредственно в Администрацию в электронной форме через ЕПГУ и РПГУ (в том 

числе с использованием инфомата). 

При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме через ЕПГУ, 

через РПГУ (в том числе с использованием инфомата) регистрация, идентификация и 

авторизация заявителя - физического лица на получение государственной услуги 

осуществляется с использованием федеральной государственной информационной 

системы "Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, 

обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных 



систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в 

электронной форме" (далее – ЕСИА) на основе логина (СНИЛС) и пароля. 

В случае если для предоставления муниципальной услуги необходима обработка 

персональных данных лица, не являющегося заявителем, и если в соответствии с 

федеральным законом обработка таких персональных данных может осуществляться с 

согласия указанного лица, при обращении за получением муниципальной услуги 

заявитель дополнительно представляет документы, подтверждающие получение согласия 

указанного лица или его законного представителя на обработку персональных данных 

указанного лица. Указанные документы могут быть представлены, в том числе в форме 

электронного документа.  

В соответствии с пунктом 3 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 

210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» 

(далее – Федеральный закон) органы, предоставляющие муниципальные услуги, не вправе 

требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых 

для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные 

органы, организации, за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, 

которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных 

услуг, утвержденный нормативным правовым актом представительного органа местного 

самоуправления. 

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги 

При подаче заявления об аннулировании разрешения на установку и эксплуатацию 

рекламной конструкции результатом предоставления муниципальной услуги является 

постановление Администрации Камбарского района, которое готовится в  двух 

экземплярах, один из которых выдается заявителю, второй хранится в ОКС, либо решение 

об отказе в аннулировании разрешения на установку и эксплуатацию рекламной 

конструкции, в форме письма Администрации Камбарского района. 

В случае аннулирования разрешения на установку рекламной конструкции, на ранее 

выданном разрешении (на экземпляре, который хранится в ОКС и на экземпляре 

разрешения, который ранее был выдан заявителю) ставится отметка «Аннулировано», 

ниже подпись должностного лица – начальника Управления капитального строительства и 

имущественных отношений Администрации МО «Муниципальный округ Камбарский 

район Удмуртской Республики» и дата аннулирования. Разрешения, в отношении которых 

было принято решение об аннулировании, хранятся в ОКС.  

Постановление об аннулировании разрешения на установку и эксплуатацию 

рекламной конструкции выдается заявителю способом, указанным в заявлении.  

Решение об отказе в аннулировании разрешения на установку и эксплуатацию 

рекламной конструкции оформляется в письменной форме за подписью Главы 

Администрации Камбарского района, в трех экземплярах, один из которых выдается 

заявителю, второй хранится в отделе по работе с обращениями граждан и служебной 

корреспонденции Администрации Камбарского района, третий экземпляр в ОКС. 

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги 

Постановление об аннулировании разрешения на установку и эксплуатацию 

рекламной конструкции, либо письмо Администрации Камбарского района об отказе в 

аннулировании разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции 

принимается в течение одного месяца с момента регистрации заявления в ОКС.    

2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги 
Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со 

следующими правовыми актами: 

- Конституция Российской Федерации от 12 декабря 1993 года; 

- Конституция Удмуртской Республики от 7 декабря 1994 года № 663-XII; 

- Гражданский кодекс Российской Федерации от 30.11.1994 года № 51-ФЗ; 

- Градостроительный кодекс Российской Федерации от 29 декабря 2004 года         

№ 190-ФЗ; 

- Налоговый кодекс Российской Федерации от 31.07.1998 года № 146-ФЗ (с 

изменениями и дополнениями); 



- Федеральный закон от 06.10.2003 года № 131-ФЗ  "Об общих принципах 

организации местного самоуправления в Российской Федерации" (с изменениями); 

- Федеральный закон от 13.03.2006 года № 38-ФЗ "О рекламе" (с изменениями); 

- Федеральный закон от 27.07.2010 года № 210-ФЗ "Об организации 

предоставления государственных и муниципальных услуг" (с изменениями)»; 

- Федеральный закон от 27.07.2006 года № 152-ФЗ "О персональных данных"; 

- Уставом муниципального образования;  

- настоящим Регламентом.  

Перечень указанных нормативно-правовых актов, регулирующих предоставление 

муниципальной услуги, размещен на официальном сайте муниципального образования 

«Муниципальный округ Камбарский район Удмуртской Республики» в информационно- 

телекоммуникационной сети «Интернет», в федеральной государственной 

информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг 

(функций) и государственной информационной системе Удмуртской Республики «Портал 

государственных и муниципальных услуг (функций)». 

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с 

законодательством или иными нормативно- правовыми актами для предоставления 

муниципальной услуги. 

В случае обращения заявителя с заявлением об аннулировании разрешения на 

установку и эксплуатацию рекламной конструкции, заявитель предоставляет в ОКС, либо 

МФЦ заявление об аннулировании разрешения на установку и эксплуатацию рекламной 

конструкции (далее заявление), по форме (Приложение №1 к настоящему регламенту).  

Для предоставления муниципальной услуги необходимы следующие документы: 

1. Данные о заявителе: 

1.1. Для физического лица:  

1.1.1. паспорт гражданина Российской Федерации (копия стр. 2,3,5). 

1.2. Для физического лица, зарегистрированного в качестве индивидуального 

предпринимателя:  

1.2.1. паспорт гражданина Российской Федерации (копия стр. 2,3,5); 

1.2.2. копия свидетельства о государственной регистрации в качестве 

индивидуального предпринимателя. 

1.3. Для юридического лица: 

1.3.1. копия свидетельства о государственной регистрации в качестве 

юридического лица;       

2. Уведомление в произвольной письменной форме о своем отказе от дальнейшего 

использования разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции (с 

указанием его номера и даты выдачи); 

3. Документ, подтверждающий прекращение договора, заключенного между 

собственником или иным законным владельцем недвижимого имущества, к которому 

присоединена рекламная конструкция, и владельцем рекламной конструкции; 

4. Оригинал разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции. 

5. В случае, если с заявлением обращается представитель заявителя, то к заявлению 

прилагается копия документа, удостоверяющего личность представителя заявителя и 

копия документа, удостоверяющего его права (полномочия).     

Документы (сведения, содержащиеся в них), указанные в п.п. 1.2.2. и 1.3.1. п.2.6 

запрашиваются специалистом МФЦ, либо специалистом ОКС в государственных органах, 

органах местного  самоуправления и подведомственных государственным органам или 

органам местного самоуправления организациях, в распоряжении которых находятся 

указанные документы в соответствии с нормативными правовыми актами Российской 

Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, 

муниципальными правовыми актами.    

При предоставлении муниципальной услуги физическому лицу, в случае подачи 

заявления в ОКС, требуется получение согласия Заявителя на обработку его персональных 

данных, оформленного согласно Приложению 2 к административному регламенту. 



2.6.1. Заявление о предоставлении муниципальной услуги можно подать при 

личном обращении в ОКС либо МФЦ, а также в электронной форме на Едином портале 

государственных и муниципальных услуг. 

Документы, поданные заявителем для предоставления муниципальной услуги в 

бумажной форме, в том числе направляемые по почте или через МФЦ, должны быть 

оформлены надлежащим образом, ксерокопии должны быть заверены и читаемые. 

Обращение за получением муниципальной услуги и предоставление 

муниципальной услуги могут осуществляться с использованием электронных документов, 

подписанных электронной подписью в соответствии с требованиями Федерального закона 

"Об электронной подписи" и требованиями Федерального закона "Об организации 

предоставления государственных и муниципальных услуг". Виды электронных подписей, 

использование которых допускается при обращении за получением муниципальных услуг, 

и порядок их использования устанавливаются Правительством Российской Федерации.  

2.6.2. Запрещается требовать от заявителя предоставления документов и 

информации, не предусмотренных перечнем документов и информации, которые 

заявитель должен предоставить самостоятельно. 

2.6.3. Органы, предоставляющие муниципальные услуги, не вправе требовать от 

заявителя: 

- представления документов и информации или осуществления действий, 

представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми 

актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением 

муниципальной услуги; 

-  представления документов и информации, в том числе подтверждающих 

внесение заявителем платы за предоставление муниципальной услуги, которые находятся 

в распоряжении органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо 

подведомственных организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, 

в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, 

нормативными правовыми актами Удмуртской Республики, муниципальными правовыми 

актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи            

7 Федерального закона перечень документов. Заявитель вправе представить указанные 

документы и информацию в орган, предоставляющий муниципальную услугу по 

собственной инициативе; 

- представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность 

которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых 

для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной 

услуги, за исключением следующих случаев: 

а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся 

предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о 

предоставлении муниципальной услуги; 

б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и 

документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, 

необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении 

муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов; 

в) истечение срока действия документов или изменение информации после 

первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления 

муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги; 

г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или 

противоправного действия (бездействия) должностного лица органа местного 

самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, 

работника МФЦ, работника организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 
Федерального закона, при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для 

предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о 

чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего 

муниципальную услугу, руководителя МФЦ при первоначальном отказе в приеме 

документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо руководителя 
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организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона, уведомляется 

заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.     

2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, 

необходимых для предоставления муниципальной услуги 

- ненадлежащее оформление заявления (отсутствие подписи заявителя, сведений о 

заявителе: фамилии, имя, отчества гражданина; наименования, реквизитов юридического 

лица, почтового адреса или невозможность его прочтения); 

- заявление содержит ненормативную лексику и оскорбительные высказывания; 

- обращение неуполномоченного лица; 

- предоставление пакета документов в ненадлежащий орган. 

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении 

муниципальной услуги 

- непредставление пакета документов, указанного в п. 2.6; 

Отказ в предоставлении муниципальной услуги может быть оспорен заявителем в 

судебном порядке.  

2.9. Размер государственной пошлины или платы, взимаемой с заявителя при 

предоставлении муниципальной услуги, и способы ее взимания в случаях, 

предусмотренных федеральными законами, принимаемыми в соответствии с ними 

иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными 

правовыми актами Удмуртской Республики. 

Предоставление муниципальной услуги "Аннулирование разрешения на установку 

и эксплуатацию рекламной конструкции на территории муниципального образования" 

предоставляется заявителям на бесплатной основе.  

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о 

предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления 

муниципальной услуги. 

Время ожидания приема заявителями при подаче заявления и получении 

документов не должно превышать 15 минут. 

Продолжительность приема у специалиста МФЦ, либо специалиста ОКС не должна 

превышать 15 минут по каждому заявителю. 

2.11. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной 

услуги. 

В случае обращения заявителя в ОКС заявление регистрируется специалистом 

Администрации Камбарского района, ответственным за ведение делопроизводства, в 

установленном порядке, в течение 1 часа. В случае поступления заявления через МФЦ, 

оно регистрируется в день его поступления в ОКС. 

2.12 Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальные 

услуги, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении 

муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и 

перечнем документов, необходимых для предоставления каждой муниципальной 

услуги. 

Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальные услуги. 

Прием заявителей в МФЦ осуществляется не менее 6 дней в неделю и не менее     

10 часов в течение одного дня, с возможностью обращения заявителей за получением 

муниципальных услуг в вечернее время до 19.00 час. и один день в неделю до 20.00 час. 

Здание МФЦ и Администрации Камбарского района располагается в пешеходной 

доступности - не более 5 минут от остановок общественного транспорта.  

Вход в здание Администрации Камбарского района и МФЦ и выход из него 

оборудованы информационной табличкой (вывеской), содержащей название, пандусом и 

расширенным проходом, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ граждан, 

в том числе лиц с ограниченными возможностями здоровья, использующих кресла-

коляски. 

Для удобства граждан помещения для непосредственного взаимодействия 

сотрудников МФЦ и граждан размещается на первом этаже здания.  
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Помещение здания Администрации Камбарского района и МФЦ оборудованы 

противопожарной системой, средствами пожаротушения, системой оповещения о 

возникновении чрезвычайных ситуаций. 

Помещение и рабочие места здания Администрации Камбарского района и МФЦ для 

предоставления муниципальной услуги соответствуют санитарно-эпидемиологическим 

правилам и нормативам «Гигиенические требования к персональным электронно-

вычислительными машинам и организации работы. СП 2.2.3670-20» 

В целях соблюдения прав лиц с ограниченными возможностями здоровья на 

беспрепятственный доступ к объектам инфраструктуры сотрудники Администрации 

камбарского района и МФЦ при предоставлении муниципальной услуги обеспечивают 

таким лицам (включая лиц, использующих кресла-коляски и собак проводников):  

сопровождение лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих стойкие 

расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказания им помощи в 

помещении Администрации Камбарского района и МФЦ; 

надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для 

обеспечения беспрепятственного доступа лиц с ограниченными возможностями здоровья, 

с учетом ограничений их жизнедеятельности; 

допуск собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее 

специальное обучение и выдаваемого по форме и порядке, которые определяются 

Министерством труда и социальной защиты  Российской Федерации; 

оказание помощи лицам с ограниченными возможностями здоровья в преодолении 

барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами. 

Приём граждан ведется специалистом ОКС, либо специалистом МФЦ в порядке 

общей очереди, либо специалистом МФЦ по предварительной записи. 

Специалист МФЦ обеспечивается личной нагрудной карточкой (бейджем) с 

указанием фамилии, имени, отчества (при наличии) и должности. 

Специалист ОКС и специалист МФЦ, а также иные должностные лица, 

работающие с лицами с ограниченными возможностями здоровья, должны быть 

проинструктированы или обучены по вопросам, связанным с обеспечением доступности 

для таких лиц, объектов социальной, инженерной и транспортной инфраструктуры  и 

услуг в соответствии с законодательством  Удмуртской Республики. 

Рабочее место Специалиста ОКС и специалиста МФЦ оборудуется персональным 

компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных и 

печатающим устройством (принтером). 

Гражданам предоставляется возможность осуществить предварительную запись к 

специалистам МФЦ по телефонам, указанным на информационных стендах, а также на 

официальных сайтах муниципального образования «Камбарский район» и МФЦ. При 

предварительной записи гражданин сообщает специалисту по приему населения желаемое 

время приема. 

При определении времени приема по телефону специалист МФЦ назначает время 

на основании графика уже запланированного времени приема граждан и времени, 

удобного гражданину. 

Для организации взаимодействия сотрудников МФЦ с заявителями, помещение 

МФЦ делится на следующие функциональные сектора (зоны): 

- сектор информирования; 

- сектор ожидания; 

- сектор приема заявителей. 

 Требования к организации сектора информирования. 

В секторе информирования организовано одно окно для осуществления 

информирования о порядке предоставления муниципальных услуг. 

Сектор информирования располагается в непосредственной близости от сектора 

ожидания и предназначен для ознакомления с информационными материалами. 

Сектор информирования оборудован информационными стендами. Стенды 

располагаются в доступном для просмотра (в том числе при большом количестве 

посетителей) месте, представляют информацию в удобной для восприятия форме. 



Информационные стенды оборудованы карманами формата А4, в которых размещаются 

информационные листки. 

Информационные стенды содержат актуальную и исчерпывающую информацию, 

необходимую для получения заявителями муниципальных услуг, в частности: 

- о перечне муниципальных услуг, предоставляемых в МФЦ, а также о 

территориальных органах федеральных органов исполнительной власти, органах 

исполнительной власти субъекта РФ, органах местного самоуправления и организациях, 

участвующих в предоставлении таких услуг; 

- информацию в текстовом виде, наглядно отображающую алгоритм прохождения 

административной процедуры; 

- о сроках предоставления муниципальных услуг; 

- о перечнях документов, необходимых для получения муниципальных услуг; 

- образцы заполнения форм бланков утвержденных федеральным органом 

исполнительной власти, органом исполнительной власти субъекта РФ, органом местного 

самоуправления, необходимых для предъявления в МФЦ в целях получения 

муниципальной услуги; 

- о размерах государственных пошлин и иных платежей, связанных с получением 

муниципальных услуг, порядке их уплаты, банковские реквизиты и адреса нахождения 

ближайших банковских учреждений; 

- о порядке обжалования действий (бездействия), а также решений должностных 

лиц территориального органа федерального органа исполнительной власти, органа 

исполнительной власти субъекта Российской Федерации, органа местного 

самоуправления и (или) организации, участвующей в предоставлении муниципальных 

услуг; 

- о порядке обжалования действий (бездействия), а также принимаемых решений 

сотрудников Администрации Камбарского района и МФЦ в ходе выполнения отдельных 

административных процедур (действий). 

Тексты материалов на информационном стенде напечатаны удобным для чтения 

шрифтом, без исправлений, наиболее важные места выделены полужирным начертанием. 

В секторе информирования установлен информационный киоск (программно-

аппаратный комплекс) предназначенный для обеспечения возможности доступа 

заявителей к информации о муниципальных услугах и ходе их предоставления в МФЦ. 

Сектор информирования оборудован световым информационным табло 

(видеоэкран с информацией). Световое информационное табло размещается недалеко от 

входа в помещение, где осуществляется прием заявителей. 

Сектор информирования оборудован стульями, столами для оформления 

документов, бланками заявлений и письменными принадлежностями. Столы размещены в 

стороне от входа с учетом беспрепятственного подъезда и поворота инвалидных колясок. 

При большом количестве звонков заявителей организована отдельная телефонная 

система ("горячей линии" call-центра), с помощью которой заявители могут получить 

информацию о получении муниципальных услуг, включая адрес и телефоны МФЦ и 

режим его работы.  

 Требования к организации сектора ожидания.  

Сектор ожидания создан для комфортного обслуживания посетителей, в том числе 

лиц с ограниченными возможностями здоровья, использующих кресла-коляски. 

Сектор ожидания оборудован в необходимом количестве стульями, скамейками, 

столами для оформления документов. 

В секторе ожидания на видном месте расположены схемы размещения средств 

пожаротушения и путей эвакуации посетителей и сотрудников МФЦ. 

В секторе ожидания имеется система звукового информирования. 

Сектор ожидания оборудован электронной системой управления очередью, 

предназначенной для автоматизированного управления потоком заявителей и обеспечения 

им комфортных условий ожидания. 

Система электронного управления очередью обеспечивает: 

- регистрацию заявителя в очереди; 



- учет заявителей в очереди, управление отдельными очередями в зависимости от 

видов услуг; 

- возможность отображения статуса очереди; 

- возможность автоматического перенаправления заявителя в очередь на 

обслуживание к следующему оператору МФЦ. 

В секторе ожидания: 

- размещается платежный терминал для обеспечения приема платежей от 

физических лиц; 

- в свободном доступе находятся формы (бланки) документов, необходимых для 

получения муниципальных услуг; 

- обеспечивается предоставление заявителям таких дополнительных услуг, как 

услуги банкомата, нотариальные услуги, копировально-множительные услуги. 

Требования к организации сектора приема заявителей. 

Сектор приема заявителей оборудуется окнами для приема и выдачи документов.

 Каждое окно оформляется информированными табличками с указанием номера 

окна, фамилии, имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего прием и 

выдачу документов, дней и часов приёма, времени перерыва на обед, технического 

перерыва. 

Количество окон для приема и выдачи документов в МФЦ составляет не менее 5. 

Для заявителя, находящегося на приеме, предусмотрены места для сидения и столы 

(стойки) для оформления документов. При необходимости сотрудник МФЦ, 

осуществляющий прием и выдачу документов, обеспечивает заявителя бумагой, формами 

(бланками) документов, необходимых для получения муниципальных услуг, а также 

канцелярскими принадлежностями. 

2.13. Показатели доступности и качества муниципальных услуг 

Показателями доступности и качества муниципальной услуги, в том числе, 

являются: 

- количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при 

предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность; 

- возможность получения муниципальной услуги в МФЦ;  

- возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной 

услуги, в том числе с использованием информационно- коммуникационных технологий; 

- иные показатели качества и доступности предоставления муниципальной услуги. 

2.14. Иные требования, в том числе учитывающие особенности 

предоставления муниципальных услуг в МФЦ и особенности предоставления 

муниципальных услуг в электронной форме 

Предоставление муниципальных услуг в МФЦ осуществляется в соответствии с 

Федеральным законом, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, 

нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными 

правовыми актами по принципу "одного окна", в соответствии с которым предоставление 

муниципальной услуги осуществляется после однократного обращения заявителя с 

соответствующим запросом о предоставлении муниципальной услуги или запросом, 

указанным в статье 15.1 Федерального закона, а взаимодействие с органами, 

предоставляющими муниципальные услуги, осуществляется многофункциональным 

центром без участия заявителя в соответствии с нормативными правовыми актами и 

соглашением о взаимодействии. 

Виды электронных подписей, использование которых допускается при обращении 

за получением муниципальных услуг, и порядок их использования устанавливаются 

Правительством Российской Федерации. 

 

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных 

процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности 

выполнения административных процедур в электронной форме, а также 

особенности выполнении административных процедур в МФЦ 
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Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие 

административные процедуры: 

3.1. Прием и проверка пакета документов для подготовки постановления об 

аннулировании разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции 

на территории муниципального образования  

«Муниципальный округ Камбарский район Удмуртской Республики» 

Основанием для начала процедуры предоставления муниципальной услуги 

является получение заявления об аннулировании разрешения на установку и 

эксплуатацию рекламной конструкции с пакетом документов, указанных в п.2.6 

настоящего регламента, в том числе получение запроса о предоставлении муниципальной 

услуги в электронной форме. 

3.2. Регистрация заявления  

Специалист МФЦ, осуществляющий прием документов, либо специалист ОКС: 

1) устанавливает личность Заявителя, в том числе проверяет документ, 

удостоверяющий личность Заявителя, либо полномочия представителя; 

2) осуществляет проверку наличия всех необходимых документов для 

предоставления муниципальной услуги и правильности их оформления, удостоверяясь, в 

том что: 

- тексты документов написаны разборчиво; 

- указано наименование и место нахождения юридических лиц; 

- Ф.И.О. физических лиц, адреса их места жительства написаны полностью; 

- в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных не оговоренных 

исправлений, дающих возможность неоднозначного толкования представленных 

документов и вызывающих сомнения в законности предоставленных документов; 

- документы не содержат серьезных повреждений, наличие которых не позволяет 

однозначно истолковать их содержание; 

3) помогает Заявителю оформить заявление о предоставлении муниципальной 

услуги (Приложение № 1 к настоящему регламенту); 

4) предоставляет Заявителю информацию по порядку и срокам предоставления 

муниципальной услуги; 

5) в случае если представлены не все необходимые документы, указанные в п. 2.6 

раздела 2 настоящего регламента, кроме тех документов, которые находятся в 

распоряжении органов, предоставляющих муниципальные услуги; иных государственных 

органов; органов местного самоуправления; либо подведомственных государственным 

органам или органам местного самоуправления организаций в соответствии с 

нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми 

актами Удмуртской Республики, муниципальными правовыми актами, за исключением 

документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона от 

27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг", специалист МФЦ, либо специалист ОКС отказывает Заявителю в 

приеме заявления о предоставлении муниципальной услуги с объяснением причин, а 

также представляет заявителю письменный мотивированный отказ в приеме документов 

за подписью Главы Администрации Камбарского района, либо директора МФЦ в течение 

10 рабочих дней с момента регистрации заявления. 

Специалист МФЦ регистрирует заявление в журнале (информационной системе), 

формирует в информационной системе перечень документов, представленных 

Заявителем, распечатывает и выдает Заявителю расписку о приеме документов с 

указанием сроков предоставления муниципальной услуги. Также в расписке указывается 

номер телефона для получения Заявителем информации о ходе предоставления 

муниципальной услуги. 

В случае обращения заявителя в ОКС заявление регистрируется специалистом 

ОКС, ответственным за ведение делопроизводства, в установленном порядке, в течение    

1 часа. 

Порядок осуществления в электронной форме, в том числе с использованием 

федеральной государственной информационной системы «Единый портал 



государственных и муниципальных услуг», государственной информационной системы 

Удмуртской Республики «Портал государственных и муниципальных услуг (действий)», 

следующих административных процедур (действий): 

При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме (при подаче 

заявления через ЕПГУ или РПГУ) Заявителю обеспечиваются: 

- получение информации о порядке и сроках предоставления муниципальной 

услуги; 

- запись на прием в МФЦ для подачи запроса о предоставлении муниципальной 

услуги (далее - запрос); 

- формирование запроса; 

- прием и регистрация запроса и иных документов, необходимых для 

предоставления услуги; 

- получение результата предоставления услуги; 

- получение сведений о ходе выполнения запроса; 

- осуществление оценки качества предоставления услуги; 

- досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) органа 

(организации), должностного лица органа (организации) либо муниципального 

служащего. 

Уведомление о завершении действий, предусмотренных разделом 3 Регламента, 

направляется заявителю в срок, не превышающий 1 рабочего дня после завершения 

соответствующего действия, на адрес электронной почты или с использованием ЕПГУ 

или РПГУ. 

При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме заявителю 

направляются: 

а) уведомление о записи на прием в МФЦ, содержащее сведения о дате, времени и 

месте приема; 

б) уведомление о приеме и регистрации документов, необходимых для 

предоставления муниципальной услуги, содержащее сведения о факте приема 

документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и начале 

процедуры предоставления муниципальной услуги, а также сведения о дате и времени 

окончания предоставления муниципальной услуги либо мотивированный отказ в приеме 

документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги; 

в) уведомление о результатах рассмотрения документов, необходимых для 

предоставления услуги, содержащее сведения о принятии положительного решения о 

предоставлении муниципальной услуги и возможности получения результата 

предоставления муниципальной услуги либо мотивированный отказ в предоставлении 

муниципальной услуги. 

Специалист МФЦ осуществляет в информационной системе учет прохождения 

муниципальной услуги. 

Специалист МФЦ на основе сведений, сформированных в информационной 

системе, обеспечивает информирование заявителя о прохождении муниципальной услуги 

в ответ на запросы заявителя по телефону, при личном обращении или в электронном виде 

по технологиям, предусмотренным в информационной системе. 

3.3. Получение заявителем результата предоставления муниципальной услуги. 

Исполнитель в срок до 10.00 часов последнего дня месяца, со дня регистрации в 

МФЦ заявления о предоставлении муниципальной услуги, формирует результат 

предоставления муниципальной услуги и обеспечивает передачу его специалисту МФЦ, 

согласно описи. Специалист МФЦ обеспечивает организацию получения результата 

муниципальной услуги от ОКС в срок до 11.00 часов последнего дня месяца, со дня 

регистрации заявления в МФЦ. 

В случае обращения Заявителя в МФЦ: 

Основанием для начала выдачи документов является поступление специалисту 

МФЦ, ответственному за выдачу документов, необходимых документов для выдачи их 

Заявителю. 



Специалист МФЦ, ответственный за выдачу документов, устанавливает личность 

заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность, проверяет 

правомочность заявителя, в том числе полномочия представителя. 

Специалист МФЦ, ответственный за выдачу документов, делает запись в книге 

учета выданных документов, в расписке, знакомит заявителя с перечнем выдаваемых 

документов (оглашает названия выдаваемых, документов). Заявитель расписывается в 

получении документов в расписке.  

Специалист МФЦ, ответственный за выдачу документов, выдает документы 

заявителю лично, либо направляет ему одним из способов, указанных заявителем в 

заявлении. 

В случае обращения Заявителя в ОКС: 

Основанием для начала выдачи документов является поступление Исполнителю, 

необходимых документов для выдачи их заявителю.  

Исполнитель, устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, 

удостоверяющий личность, проверяет правомочность заявителя, в том числе полномочия 

представителя. 

Исполнитель, делает запись в книге учета выданных документов, знакомит 

заявителя с перечнем выдаваемых документов (оглашает названия выдаваемых, 

документов). Заявитель расписывается в получении документов в книге учета документов.  

Исполнитель, выдает документы заявителю лично, либо направляет их заявителю 

способом, указанным в заявлении. 

     

4. Формы контроля за исполнением Административного регламента 

 

4.1. Контроль за соблюдением и исполнением положений Административного 

регламента 

Текущий контроль за соблюдением и исполнением должностными лицами 

положений Административного регламента и иных правовых актов, устанавливающих 

требования к предоставлению муниципальной услуги, осуществляется начальником ОКС 

и руководителем МФЦ. 

Контроль полноты и качества предоставления муниципальной услуги может 

проводить Глава Камбарского района. В случае поступления информации, а так же 

обнаружения фактов нарушения должностными лицами Администрации Камбарского 

района законодательства Российской Федерации и Удмуртской Республики, и правовых 

актов Администрации Камбарского района, могут быть назначены проверки.  

4.1.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением ответственными лицами 

приема и выдачи документов Заявителю, а также осуществлением взаимодействия в 

порядке межведомственного информационного взаимодействия, подготовкой и 

направлением межведомственных запросов о предоставлении документов и информации, 

которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальные услуги; 

иных государственных органов; органов местного самоуправления; либо 

подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления 

организаций в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, 

нормативными правовыми актами Удмуртской Республики, муниципальными правовыми 

актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 

Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг", осуществляется начальником Управаления  

капитального строительства и имущественных отношений Администрации Камбарского 

района, Главой Администрации Камбарского района, руководителем МФЦ. 

4.2. Порядок осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и 

качества предоставления муниципальной услуги.  

Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги 

включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав 

Заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения 

Заявителей, содержащих жалобы на действия (бездействие) должностных лиц, 



участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в соответствии с действующим 

законодательством. 

Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок 

полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы 

контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги, 

устанавливаются Главой Администрации Камбарского района. 

При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением 

муниципальной услуги (комплексные проверки), отдельные аспекты (тематические 

проверки), конкретная жалоба Заявителя. 

4.3. Ответственность муниципальных служащих органов местного 

самоуправления за решения и действия (бездействие), принимаемые в ходе 

предоставления муниципальной услуги. 

Ответственность муниципальных служащих органов местного самоуправления и 

иных должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые в ходе 

предоставления муниципальной услуги: должностные лица, ответственные за 

предоставление муниципальной услуги, несут персональную ответственность за ее 

надлежащее предоставление. 

Персональная ответственность сотрудников за ненадлежащее предоставление 

муниципальной услуги закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с 

требованиями законодательства. 

По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений прав 

Заявителей, виновные лица привлекаются к ответственности в порядке, установленном 

законодательством. 

4.4. Требования к порядку и формам контроля за предоставлением 

муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и 

организаций. 

Контроль за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны 

граждан, их объединений и организаций, осуществляется в порядке и формах, 

установленных в пункте 4.2 настоящего раздела. 

 

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий 

(бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, МФЦ, 

организаций, указанных в части 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 г. 

№210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных 

услуг» (далее по тексту Федеральный закон), а также их должностных лиц, 

муниципальных служащих, работников 

 

5.1. Заявитель вправе подать жалобу на решение и действия (бездействие) органа, 

предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего 

муниципальную услугу, либо муниципального служащего, МФЦ, работника МФЦ, а 

также организаций, указанных в части 1.1 статьи 16 Федерального закона, или их 

работников (далее- жалоба) 

5.2. Предмет жалобы. Заявитель может обратиться с жалобой в следующих 

случаях: 

- нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги, 

запроса, указанного в статье 15.1 Федерального закона; 

- нарушение срока предоставления муниципальной услуги. В указанном случае 

досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) 

МФЦ, работника МФЦ возможно в случае, если на МФЦ, решения и действия 

(бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению 

соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в порядке, 

определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона; 

- требование у заявителя документов или информации либо осуществления 

действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными 

правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов 
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Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления 

муниципальной услуги; 

- отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено 

нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми 

актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для 

предоставления муниципальной услуги, у заявителя; 

- отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не 

предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными 

нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными 

нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными 

правовыми актами. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование 

заявителем решений и действий (бездействия) МФЦ, работника МФЦ возможно в случае, 

если на МФЦ, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена 

функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в 

порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона; 

- затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не 

предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, 

нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными 

правовыми актами; 

- отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица 

органа, предоставляющего муниципальную услугу, МФЦ, работника МФЦ, организаций, 

предусмотренных частью 1.1 статьи 16  Федерального закона, или их работников в 

исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате 

предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного 

срока таких исправлений. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование 

заявителем решений и действий (бездействия) МФЦ, работника МФЦ возможно в случае, 

если на МФЦ, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена 

функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в 

порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона; 

- нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления 

муниципальной услуги; 

- приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания 

приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии 

с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и 

иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, 

муниципальными правовыми актами. В указанном случае досудебное (внесудебное) 

обжалование заявителем решений и действий (бездействия) МФЦ, работника МФЦ 

возможно в случае, если на МФЦ, решения и действия (бездействие) которого 

обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных 

услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального 

закона; 

- требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов 

или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при 

первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления 

муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением 

случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона. В указанном 

случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий 

(бездействия) МФЦ, работника МФЦ возможно в случае, если на МФЦ, решения и 

действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению 

соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в порядке, 

определенном частью 1.3 статьи 16  Федерального закона.       

5.3. Порядок подачи и рассмотрения жалобы  
Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме 

в орган, предоставляющий муниципальную услугу, МФЦ либо в соответствующий орган 

государственной власти (орган местного самоуправления) публично-правового 

образования, являющийся учредителем МФЦ (далее - учредитель МФЦ), а также в 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_321522/a2588b2a1374c05e0939bb4df8e54fc0dfd6e000/#dst100354
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_321522/a2588b2a1374c05e0939bb4df8e54fc0dfd6e000/#dst100352
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_321522/a2588b2a1374c05e0939bb4df8e54fc0dfd6e000/#dst100354
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_321522/a2588b2a1374c05e0939bb4df8e54fc0dfd6e000/#dst100354
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_321522/a593eaab768d34bf2d7419322eac79481e73cf03/#dst290
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_321522/a2588b2a1374c05e0939bb4df8e54fc0dfd6e000/#dst100354


организации, предусмотренные частью 1.1 статьи 16 Федерального закона. Жалобы на 

решения и действия (бездействие) руководителя органа, предоставляющего 

муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае 

его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, 

предоставляющего муниципальную услугу. Жалобы на решения и действия (бездействие) 

работника МФЦ подаются руководителю этого МФЦ. Жалобы на решения и действия 

(бездействие) МФЦ подаются учредителю МФЦ или должностному лицу, 

уполномоченному нормативным правовым актом субъекта Российской Федерации. 

Жалобы на решения и действия (бездействие) работников организаций, предусмотренных 

частью 1.1 статьи 16 Федерального закона, подаются руководителям этих организаций.    
5.4. Органы, а также уполномоченные на рассмотрение жалобы их 

должностные лица и работники, которым может быть направлена жалоба. 
Жалоба на решения и действия (бездействие) органа, предоставляющего 

муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную 

услугу, государственного или муниципального служащего, руководителя органа, 

предоставляющего муниципальную услугу, может быть направлена по почте, через МФЦ, 

с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", 

официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала 

государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и 

муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя. 

Жалоба на решения и действия (бездействие) МФЦ, работника МФЦ может быть 

направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет", официального сайта МФЦ, единого портала государственных и 

муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных 

услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя. Жалоба на решения и 

действия (бездействие) организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального 

закона, а также их работников может быть направлена по почте, с использованием 

информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официальных сайтов этих 

организаций, единого портала государственных и муниципальных услуг либо 

регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть 

принята при личном приеме заявителя. 
5.5. Сроки рассмотрения жалобы. 

Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, МФЦ, 

учредителю МФЦ, в организации, предусмотренные частью 1.1 статьи 16 Федерального 

закона, либо вышестоящий орган (при его наличии), подлежит рассмотрению в течение 15 

рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, 

предоставляющего муниципальную услугу, МФЦ, организаций, предусмотренных частью 
1.1 статьи 16 Федерального закона, в приеме документов у заявителя либо в исправлении 

допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного 

срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 
5.6. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих 

решений: 

1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, 

исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления 

муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание 

которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, 

нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными 

правовыми актами; 

2) в удовлетворении жалобы отказывается. 

5.7.  Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 
5.6 настоящего регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в 

электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения 

жалобы. 

5.8. Заявители вправе обжаловать действия (бездействие) должностных лиц, 

принимающих участие в предоставлении муниципальной услуги, а также решения, 
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принимаемые такими лицами в ходе предоставления муниципальной услуги, в судебном 

порядке. 

5.9.  Заявители вправе обратиться с заявлением об оспаривании решения, действий 

(бездействие) должностных лиц, принимающих участие в предоставлении муниципальной 

услуги, в суд. 

5.10. Заявители вправе обратиться в суд с заявлением в течение трех месяцев со 

дня, когда им стало известно о нарушении их прав и свобод. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Приложение № 1 

к административному регламенту  

«Аннулирование разрешений на установку и  

эксплуатацию рекламных конструкций  

на территории муниципального образования» 
 

 

                                           В Администрацию МО «Муниципальный  

                                                        округ Камбарский район  

                                                          Удмуртской Республики» 

 

от юридического лица 

_____________________________ 
(полное наименование, ИНН, 

_____________________________ 
номер государственной регистрации, 

_____________________________ 
юридический адрес, почтовый адрес) 

_____________________________ 
(Ф.И.О, должность представителя) 

_____________________________ 

действующего на основании 

_____________________________ 
(название документа) 

_____________________________ 
(контактный телефон, адрес эл. почты) 

 

от физического лица 

_____________________________ 
(ФИО, паспортные данные) 

_____________________________ 
(почтовый адрес) 

_____________________________ 
(контактный телефон, адрес эл. почты) 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ 

ОБ АННУЛИРОВАНИИ РАЗРЕШЕНИЯ НА УСТАНОВКУ 

И ЭКСПЛУАТАЦИЮ РЕКЛАМНОЙ КОНСТРУКЦИИ 

 

Прошу Вас аннулировать разрешение на установку и эксплуатацию рекламной  

конструкции  

по  

адресу:________________________________________________________________ 

(место установки рекламной конструкции) 

______________________________________________________________________ 

                                         (тип и размеры рекламной конструкции) 

 

 

"___" _______________ 20____ г. __________________/ ______________________ 

              МП   (при наличии)                  (подпись)                           (Ф.И.О.) 

 

 

Для получения Услуги прилагаются следующие документы:  



- вручить лично; 

- направить по месту фактического проживания (месту нахождения) в форме документа на 

бумажном носителе;  

- направить по электронной почте, представить с использованием Портала государственных и 

муниципальных услуг (функций) в форме электронного документа  

(нужное подчеркнуть). 

 

«___» _____________               ___________________________________ 

                                                             (подпись, расшифровка) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                     

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



Приложение № 2 

к административному регламенту  

«Аннулирование разрешений на установку и  

эксплуатацию рекламных конструкций  

на территории муниципального образования» 
 

В Администрацию МО « Муниципальный  

округ Камбарский район Удмуртской Республики» 

____________________________________ 

Фамилия _____________________________ 

Имя _________________________________ 

Отчество _____________________________ 

Дата рождения ________________________ 

         проживающего (ей) по адресу: __________ 

_____________________________________ 

      (адрес места жительства) 

паспортные данные ____________________ 

_____________________________________ 

_____________________________________ 

(серия, номер, кем и когда выдан) 

 

 

Согласия на обработку персональных данных 

 

Согласен(на) на обработку моих персональных данных при предоставления муниципальной 

услуги «Аннулирование разрешения на установку и эксплуатацию рекламной конструкции на 

территории муниципального образования». 

Наименование  и адрес  оператора, получающего  согласие  субъекта  персональных 
данных: Отдел капитального строительства, ЖКХ, архитектуры и градостроительства Администрации 

муниципального образования «Камбарский район», 427950,УР,Камбарский район, г. Камбарка, ул. 

Советская, 18. 

Перечень персональных данных, на обработку которых дается согласие субъекта  

персональных данных: 
Фамилия; имя; отчество; адрес; паспортные данные: а) вид документа; б) серия и номер 

документа; в) орган, выдавший документ: - наименование; - код; г) дата выдачи документа; Адрес 

регистрации места жительства; Адрес фактического места жительства; Пол; Номер контактного 

телефона; Электронный адрес. 

Перечень действий с персональными данными, на исполнение которых дается согласие, 

общее описание используемых оператором способов обработки персональных данных:  
Обработка вышеуказанных персональных данных будет осуществляться путем смешанной 

(автоматизированной и неавтоматизированной) обработки персональных данных, а именно: сбор, 

систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 

использование, передача (распространение, предоставление, доступ), блокирование, удаление 

персональных данных.  

Способ отзыва  согласия, если иное  не установлено федеральным законом: 

Субъект  персональных данных может отозвать Согласие путем письменного обращения в 

Управление  имущественных отношений и земельных ресурсов Администрации города Ижевска. 

Субъект персональных данных уведомляется о том, что в случае отзыва субъектом 

персональных данных согласия на обработку персональных данных, оператор вправе продолжить 

обработку персональных данных без согласия субъекта персональных данных в соответствии с частью 

второй статьи 9 Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных». 

 

Данное согласие действует с «___» __________ ______ г. по «___» _________ ______ г. 

 

«___» _____________________ г. _____________ / __________/ 

                                 (дата)                (Ф.И.О.)              (подпись) 

 

 
 
 
 


